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Piszemy poczqgtek, czyli o terrorze biatej kartki
(albo migajgcego kursora)

Jesdli kiedykolwiek zdarzyto Ci sie cokolwiek pisaé, pewnie znasz to uczucie.
Masz czas, masz dobre warunki, siadasz przed laptopem, otwierasz edytor
tekstu, kawa czeka w pogotowiu, cisza, skupienie, nic Ci nie przeszkodzi
przez przynajmniej godzine...

| siedzisz.

| nie wiesz.

,Szanowni Panstwo...”

,Drogi Andrzeju...”

A w gtowie jedna mysl: co ja mam tutaj napisac¢? To sam poczatek, pierwsze
zdanie, wszyscy mowia, ze jest najwazniejsze, ze odbiorca po nim albo
bedzie czytad dalej, albo da sobie spokéj. To zdanie jest kluczowe! Od

niego wszystko zalezy!

To wtasnie nazywam terrorem biatej kartki. Moze chodzity Ci po gtowie
jakie$ pomysty - ale na widok pusciutkiej przestrzeni gotowe]j do zapet-
nienia stowami znikty...

Co z tym zrobi¢?
Po pierwsze - przyjaé, ze to normalne.
Po drugie - po prostu zacza¢.

Przeciez nie udostepniasz odbiorcy listu swojego ekranu w czasie rzeczy-
wistym, a on nie czeka z niecierpliwo$cig na kazde stowo, ktére sie pojawi
na Twojej cyfrowej kartce. To nie jest relacja na zywo. Twdj list dopiero

nabiera ksztattéw i na tym etapie mozesz z nim robi¢ wszystko.
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Na przyktad napisac:

,Drogi Andrzeju,

szef kazat mi napisa¢ do Ciebie list z podziekowaniem, a ja kompletnie
nie mam weny, a zwtaszcza nie mam pojecia, od czego zaczac. Siedze tu
juz kwadrans i gapie sie w ekran, kawa mi wystygta i ani jedno sensowne
stowo nie przyszto mi do gtowy, czas mija i boje sie, ze nic fajnego nie
wymysle i listu w ogodle nie bedzie”.

Gdy pozwolisz sobie na taki start, Twoj zestresowany koniecznoscia napi-
sania Tego Waznego Poczatku moézg na 99% odhaczy ze swojej listy zadan
to, co go tak bardzo blokowato: napisanie pierwszych stéw.

Ale, Marta, czekaj, zaraz - powiesz mi - i tak mam zaczag¢ moj wazny list

do Darczyncy, od ktérego zalezy kolejna wptata?

Nie, zdecydowanie nie (cho¢ w niektérych sytuacjach i takie poczatki sg
dobre, ale o tym pdzniej). Ten poczatek jest dla Ciebie. Jest absolutnie
roboczy. | péjdzie do kosza, jesli tak zdecydujesz®©. A Ty wybierzesz sobie
lepszy z tego, co napiszesz potem. Ten oporny poczatek to prawidtowos¢
dotyczaca pisania wszystkich tekstéw. Wpiséw na blogu i dziennikarskich
reportazy, postéw na Facebooku i powiesci, tresci zbiérek i artykutéw
prasowych, opisow produktéw i prac naukowych. Kazdy, kto pisze, do-
Swiadcza terroru biatej kartki. Nie kazdy wie, Zze sposobem na to jest po
prostu zaczac pisac¢. A mato kto nastawia sie na to, ze pierwszy akapit
pojdzie do kosza (i dlatego tyle mamy w Internecie ciekawych tekstow
zaczynajacych sie przydtugim, nudnym wstepem).

10. Tak jest - i pozwol, ze jeszcze raz to podkresle, bo sprawa dotyczy nie tylko poczatkow.
Mozesz wyrzucic¢ ze swojego tekstu jego gorsze i mniej udane czesci. Nie musisz meczy¢
sie z ich poprawianiem w nieskonczonos¢. To Ty decydujesz, co sie w tekscie ostatecznie
znajdzie - i nie kazdy akapit, ktory napiszesz, musi by¢ wystarczajgco dobry, zeby zostat
opublikowany. Zte akapity mozesz wyrzuci¢. Naprawde.



Na czym wiec polega sekret udanych poczatkéw?

To druga warsztatowa wskazéwka, z ktérg chce Cie zostawié. O tym, co
bedzie swietnym poczatkiem, decydujesz... na koncu, gdy juz wiesz, jak
wyglada caty tekst i ktéra jego czes$c¢ bedzie sie najlepiej nadawata na
Stynne Pierwsze Zdanie. Albo pierwszy akapit.

% EWICZENIE 1:

Czes¢ 1. Napisz teraz poczatek swojego listu. Niech to beda tylko cztery
zdania. Zwrd¢ sie bezposrednio do swojego odbiorcy (,Drogi Andrzeju...”).
Nie przejmuj sie niczym. Mozesz pisa¢ o pogodzie, o tym, co lezy na Twoim
biurku, o rozmowie ustyszanej w tramwaju, o $miesznym wideo, ktére
kto$ podrzucit Ci na fejsie. Po prostu: napisz cztery zdania. Wez notes,
dtugopis i napisz je teraz. Bez wahania!

Masz to? Cudownie! Rozgrzewka za Toba!

Czesc¢ 2. A przed Tobg - drugie, réwnie nieduze zadanie. Opisz w kolejnych
trzech-czterech zdaniach moment, w ktérym pokazata Ci sie na koncie
wptata od Darczyncy. Gdzie to byto? Jakie emocje wywotato? Jak wygla-
data Twoja reakcja? Jakie detale z otoczenia pamietasz?

Moze to wygladacd na przyktad tak:

,Drogi Andrzeju,

byt zwykty, szary dzien, deszcz sigpit, a ja wracatam wtasnie z pracy pusta-
wym tramwajem, gdy zawibrowat mdj telefon: przyszedt mail. A w mailu -
informacja o Twojej wptacie. Rados$¢, wzruszenie, wdziecznos$¢ za to, ze
mimo pandemii i trudnych warunkoéw sg na sSwiecie ludzie, ktérzy chca sie
dzieli¢ tym, co majg - tak wtasnie sie czutam”.
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Wprowadz do swiata Twojej organizacji

Przed Tobg krok drugi i drugi element listu do Darczyncy. Wprowadz do
Swiata swojej organizacji... Brzmi powaznie, prawda? Czujesz od razu ciezar

szykowania takiej informacji. Co tu napisac¢? Jakim jezykiem?

| tutaj mam dla Ciebie dwie wiadomosci, tak, tak - obie dobre.

Pierwsza jest taka, ze prawdopodobnie Twoja organizacja ma juz jakis opis,
jakies ,O nas”, jakies$ tadne i proste wyjasnienie, co w ogdle robicie, dla kogo
i po co. | $miato mozesz uzy¢ go w swoim liscie! Chyba ze wbrew zasadom
dobrej, fundraisingowej komunikacji jest napisana sztywnym, urzedowym
jezykiem. ,Jeste$my organizacjg pozytku publicznego niosacg pomoc oso-
bom z niepetnosprawnosciami...” Ale spokojnie: z tym zwigzana jest druga,
dobra wiadomos¢. Nawet jesli styl opisu Twojej organizacji jest urzedniczy,
zdystansowany, sztywny i nudny - mozesz po prostu go sparafrazowacd

i zamienic na blizszy, bardziej opisowy, prostszy.

/© Zerknijmy na to na przyktadzie.

Fundacja Tiruriru zostata powotana do zycia w 2000 roku jako or-
ganizacja niosqca pomoc dzieciom niedozywionym. Jej dziatalnosc
koncentruje sie na pozyskiwaniu srodkéw potrzebnych na organizacje
pomocy w lokalnych placéwkach samorzqgdowych, leczenie powiktan
oraz finansowanie positkéw.

Jak zamieni¢ taki mato porywajacy opis w informacje, ktéra wprowadzi
odbiorce w $wiat Twojej organizacji, zamiast zanudzi¢ go na dzien dobry?

A moze tak:

Piec i pot tysigca obiaddéw, tona warzyw i owocéw, osiemnascie nowych

obiadowych termoséw. To tylko zeszty miesigc naszej pomocy w trzech



z dwudziestu osmiu stotéwek, z ktérymi wspdtpracujemy, by zadne dziec-
ko w Polsce nie chodzito gtodne. Dziatamy juz od dwudziestu jeden lat,
wspierajqc dzieciaki, ktére wcigz po cichu gtodujq, i szukajgc wszystkich
mozliwosci, ktére pozwolq je nakarmic i przywrécic im radosc z zycia,
nie zawstydzajqc przy tym ich samych i ich bliskich.

Co Ci daje takie przeformutowanie opisu? Po pierwsze - odbiorcy tatwiej sobie
wyobrazi¢, czym sie zajmujecie, a wiec tatwiej tez zdecydowac, czy chce by¢
po raz kolejny czescig Twoich dziatan. Po drugie - skracasz dystans i pokazu-
jesz ludzkie oblicze, a to ociepla Wasz wizerunek i zacheca do witaczenia sie
w Wasze projekty. Mamy wiec w opisie jezyk nieformalny, mamy otwartos¢
i szczero$¢, mamy obrazowy konkret. Jednym stowem - jest dobrze.

Przy okazji dobrze tu wida¢, ze opis Twojej inicjatywy i zaproszenie do
Twojego $wiata nie musi by¢ wyczerpujgcym, dtugim tekstem. Wystarczy,
ze w sposOb obrazowy (i bliski), krotko i prosto pokazesz, jakg zmiane

wprowadzasz w Swiecie.

% GWICZENIE 2:

Zajrzyj teraz w swoje zasoby. Czy Twoja organizacja ma juz swéj prosty
i bliski opis? Czy mozesz uzy¢ go w liscie? A moze trzeba go przeformu-
towad, zmieni¢ mu styl? Jesli tak, zrob to teraz. Postaraj sie, by opis miat

nie wiecej niz sze$¢ zdan.

Zadbaj o to, by o charakterze Twojej dziatalnosci poinformowaty czytelnika
na starcie tekstu jakies konkretne rzeczy - dzieki temu uruchomisz jego
wyobraZnie. Sprébuj znalez¢é cos nietypowego, jak: ,Pusty basen, krzesta,
mikrofony - tak wygladata w sobote nasza scena...". Albo co$ zwyczajnie
mitego: ,Cztery alpaki, dwa psy, jeden kot. Nasze dzieciaki czujg sie Swiet-
nie w ich towarzystwie”. Daj w tym opisie poczu¢ odbiorcy, ze za Twojg

inicjatywa nie kryja sie nudne sterty formularzy, ale ciekawe historie. Nie
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pisz za dtugo. Niech to naprawde bedzie najwyzej sze$¢ zdan. Niedosyt

jest lepszy od przesytu. Powodzenia!
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Ksigzke zamdéw na www.sklep.armiger.pl i czytaj dalej!
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